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RELATORIO DE AVALIACAO ANUAL DO
PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS
(PPR)

Elaborado nos termos do artigo 6.2, n.2 4, alinea b), do Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado em
anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro

RELATORIO DE EXECUCAO
Nome da Empresa M. & Costas, S.A.
Data da Avaliagdo 30.04.2026
Tipo de avaliacdo Anual (abril) — relativa ac ano de execucdo de 2025
Aprovado por José Paulo Fernandes Meireles da Costa Rodrigues — Administragdo / RCN
2 s O relatdrio de avaliacdo foi publicitado na pagina oficial da empresa na Internet, assim como
Nivel de confidencialidade ) . .
comunicado aos trabalhadores via email.

1. Introducgio

O presente relatério visa avaliar a execucdo e a eficacia do Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupgéo e Infragdes Conexas (PPR) do Grupo M. & Costas, em conformidade com o disposto no
artige 6.°, n.° 4, alinea b), do Regime Geral de Prevencdo da Corrupgéo (RGPC), aprovado em anexo
ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, e com o sistema de avaliaco previsto no artigo 10.°
do mesmo diploma.

O relatério tem como periodo de referéncia da avaliacdo anual da execucao o anoc de 2025 e
abrangendo, num Unico plano, todas as empresas do Ramo Auto do Grupo, nos termos do artigo 6.°,
n.° 3, do RGPC.

Este exercicio de avaliacdo compreende a andlise sistematizada do grau de implementacdo das
medidas preventivas definidas no PPR, bem como a verificag3o da sua eficacia pratica na mitigacao
dos riscos identificados, tendo por base os riscos inerentes ao setor automével e as atividades
reguladas de intermediacg&o de crédito e distribuicdo de seguros do Grupo.

O relatério foi elaborado sob a coordenagéo do Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), em
articulagao com as diversas areas funcionais do Grupo, e sera objeto de divulgacdo interna e, sempre
que aplicavel, externa, nos termos previstos no PPR e no artigo 6.2, n.° 6, do RGPC.

2. Enquadramento e objetivo da avaliacdo

A avaliac&o peri6dica do PPR constitui um instrumento essencial para assegurar a melhoria continua
das praticas de integridade e a eficacia dos mecanismos de controlo interno existentes. Este processo
permite aferir o grau de conformidade das &reas funcionais com as medidas definidas no plano,
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identificar eventuais lacunas ou dificuldades na sua implementacéo e, se necessario, propor acde
corretivas adequadas a realidade da organizacao.

A presente avaliacdo tem como objetivos principais:

e Verificar a implementacao efetiva das medidas preventivas identificadas no PPR;

e Avaliar a eficacia pratica das medidas na prevencdo ou mitigacdo de riscos concretos de
corrupcao e infragcdes conexas;

e |dentificar os casos em que as medidas ndo foram adotadas ou n&o se revelaram eficazes,
apresentando as respetivas justificacoes;

e Contribuir para a reavaliagio do nivel de risco e, se justificado, para a reformulagéo da matriz
de risco do Grupo (Anexo Il do PPR).
Esta avaliacdo contribui para a consolidagdo da cultura de integridade no Grupo M. & Costas,
promovendo comportamentos éticos e conformes com os principios legais e organizacionais que regem
o setor automével e as atividades reguladas de crédito e seguros.

3. Metodologia da avaliacao

A metodologia seguida assenta em dois indicadores centrais: o grau de execugdo das medidas
preventivas identificadas no PPR e a eficicia demonstrada por essas medidas na prevencéo dos riscos
mapeados.

Para cada risco identificado foram avaliadas as seguintes dimensées:

e Se a medida preventiva associada esta ou ndo implementada (execucéo);

e Se, estando implementada, essa medida foi eficaz na prevencdo da ocorréncia do risco
(eficacia);

e Se a medida n&o foi implementada ou nao se revelou eficaz, as razdes para tal;

e Sempre que pertinente, as medidas corretivas ou agdes de reforgo propostas.

A informagdo de base desta avaliacao foi reportada pelo RCN, com o apoio das areas funcionais
responsaveis por cada medida do PPR, incluindo as areas Financeira, Pés-Venda, Recursos Humanos
e a sociedade MCseg quanto aos riscos do ponto 4.1.5.

4. Grau de implementagao das medidas preventivas
A recolha e analise de informagdo permitiram aferir o grau de implementacdo das medidas previstas
no PPR atualizado, com o seguinte resultado global:

Medidas com historico de execucéo avaliado: 15 (todas com correspondéncia expressa nas categorias
4.1.1 a4.1.6 do PPR, incluindo os riscos 4.1.2 e 4.1.6).

Medidas integralmente implementadas: 9 em 15 (4.1.1 Relacionamento com entidades externas; 4.1.1
Atribuicdo de Apoios; 4.1.3 Manipulagdo de infermacgao financeira; 4.1.4 Desvio de verbas; 4.1.5
Compra e venda de viaturas; 4.1.5 Entregas em numerario; 4.1.5 Intermediacdo de crédito e
distribuicdo de seguros; 4.1.6 Fraude na obtencdo de subvencdes/incentivos comerciais; Formagio e
sensibilizacao).

Medidas em curso: 6 em 15 (4.1.1 Selecdo de Fornecedores; 4.1.1 Selecao de Colaboradores; 4.1.1
Conflitos de interesse de titulares de 6rgaos de administracao; 4.1.2 Trafico de influéncia, abuso de
poder e concussao; 4.1.4 Uso indevido de bens; 4.1.4 Furto de Informac&o Confidencial).
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Medidas néao iniciadas: 0.

Riscos sem histérico de avaliacdo: 2 4.1.3 (Omissao de defeitos em viaturas usadas na revenda); 4.1.
(Encaminhamento privilegiado de servicos/pecas). A primeira afericdo destes riscos esta prevista par
o relatério de avaliacao intercalar de outubro de 2026.

Grau global de implementacédo (medidas com histérico avaliado): 94,0 %

O detalhe risco a risco, incluindo a medida preventiva, o grau de implementac&o, o estado e as a¢bes
ainda necessarias, consta do Anexo | (Matriz de Execucéo por Risco).

5. Identificacdao de medidas corretivas
Nos casos em que se detetou implementacado parcial das medidas, ou em que o risco carece de
primeira avaliacdo, encontram-se em curso ou a iniciar as seguintes acdes (detalhe completo no Anexo

I):

4.1.1 (Selecdo de Fornecedores): registar formalmente as excecbes ao processo de trés
propostas concorrentes, com fundamentacao e aprovagao pela Administragdo com previséo a
31/12/2026.

4.1.1 (Selecdo de Colaboradores): criar e uniformizar grelha de validacdo e aprovacdo da
contratacdo com previsdo a 31/12/2026.

4.1.1 (Conflitos de interesse de titulares de o6rgdos de administracdo): aprovacio de
procedimento interno e implementacéo de declaragdes de conflitos de interesses para titulares
de funcdes relevantes com previsdo a 31/12/2026.

4.1.4 (Uso indevido de bens da empresa). reforco da documentacdo dos controlos de
entrega/devolucdo de equipamentos com previséo a 31/12/2026.

4.1.4 (Furto de Informac&o Confidencial): refor¢co da documentagao dos controlos de gestdo de
informacéao confidencial com previsao a 31/12/2026.

4.1.2 (Trafico de influéncia, abuso de poder e concussao): definir e documentar a medida de
controlo especifica e iniciar a respetiva monitorizacéo com previsio a 31/10/2026.

4.1.3 (Omisséao de defeitos em viaturas usadas na revenda): confirmar, junto do Pés-Venda, a
aplicacao pratica da validac&o hierarquica das fichas de estado e recolher evidéncia documental
com previsao a 31/10/2026.

4.1.4 (Encaminhamento privilegiado de servigos/pecas): definir e documentar um controlo
especifico para este risco com previsado a 31/10/2026.

6. Conclusdes da avaliagdo anual
A avaliacio anual realizada, relativa ao ano de execugdo de 2025 do PPR permite concluir que:

60 % das medidas com histérico avaliado (9 em 15) encontram-se plenamente implementadas;
40 % (6 em 15) estdo em fase de implementacéo, com previsdo de conclusio até 31/12/2026
(com excegao do risco 4.1.2, cuja monitorizacéo tem previsado a 31/10/2026);

2 riscos ainda n&o dispdem de avaliacdo (4.1.3 (omiss&o de defeitos em viaturas usadas na
revenda) e 4.1.4 (encaminhamento privilegiado de servigos/pecas), encontrando-se
identificados os controlos a documentar para cada um, com primeira afericdo prevista para o
relatorio intercalar de outubro de 2026).



NN\sCOSTAS”

7. Recomendacgdes e agdes futuras
Com base na avaliacdo realizada, recomenda-se, nos préximos 6 a 12 meses:

¢ Concluir, até 31/12/2026, as acdes corretivas identificadas no ponto 5, relativas as medidas ja
existentes e em curso;

e Realizar, até 31/10/2026, a primeira avaliagdo dos riscos 4.1.3 (omiss3o de defeitos em viaturas
usadas na revenda) e 4.1.4 (encaminhamento privilegiado de servicos/pecas), integrando os
respetivos resultados no relatério de avaliago intercalar;

¢ Assegurar a divulgacio do PPR atualizado e do presente relatério na intranet e na pagina oficial
do Grupo na Internet, no prazo de 10 dias, nos termos do artigo 6.°, n.° 8, do RGPC.

Anexos Técnicos
Juntam-se os seguintes elementos complementares:

e Anexo | Matriz de Execugéo por Risco, com o grau de implementacdo e as agdes corretivas de
cada risco do PPR atualizado;

e Anexo Il Plano de agdes corretivas em curso ou a iniciar, com responsaveis e prazos.

Anexo | — Matriz de Execucdo por Risco
Referéncias de risco de acordo com a estrutura do PPR

Grau Acgoes ainda

Descrig¢do do risco =
necessarias

Medida preventiva Estado Eficaz? Previsdo

(%)

; Cumprimento do Cédigo de
Incumprimento do s
W Conduta; canal de dentncias;
Cédigo de Conduta St
; revisdo independente das
Relavanamento. | edas et contas; controlo dos fundos 100 E!
4.1.1 | com entidades | utilizacdo de fundos i : o | Implementada | SIM | NZo aplicavel. ot
1 ; de maneio pelo Diretor Y% aplicavel.
externas de maneio e meios : 3 g
— Financeiro; autorizagdo
banpcé%io expressa de Administradores
para pagamentos.
B Para aquisigbes > €1.000 Registar
Favorecimento de quISip 3 o
processo documentado com formalmente as
fornecedores ou p i
Selecio de cEntalaete aam pelo menos trés propostas o excegdes, com O
411 3 (;a" concorrentes; avaliagio de 90 % Em curso P ; fundamentacio i
Fornecedores comparagéo 3 = avaliar = 26
desempenho anual; avaliagio € aprovagao
adequada de : :
Rl prévia de terceiros nos pela
RIS termos do art. 18.° do RGPC. Administragao.
Favorecimento, falta Criare
: Documentar processos de ; ;
2 de transparéncia ou : uniformizar
Selecdo de N recrutamento; validagéo da o por 31/12/20
411 confratacéo sem B 95 % Em curso ; grelha de
Colaboradores ; contratacéo pela avaliar ¢ ] 26
validacao Bl taa validagdo e
adequada. & aprovacao.
Atribuicgo de apoios = gl
i S Aprovagao prévia da
Atribuicio de sem critérios ot A
. o S , Administracéo para
Apoios e objetivos; aceitacédo . S 100 e 7 Nao
411 X apoios/donativos; recusa e Implementada | SIM Nao aplicavel. B
recebimento de | de ofertas SR = % aplicavel.
i comunicagao de ofertas ndo
ofertas suscetiveis de 5
% - - simbdlicas.
influenciar decisGes.
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Descrigéo do risco Medida preventiva G;'au Estado Eficaz? Acles AN pravicao
: (%) necessarias
Aprovacgao de
ponﬂltOS de Chtfiiice da _ ‘ prooedlmento
interesse de e Identificar @ comunicar or interno e p—
4.1.1 | titulares de X 2 - _ | situagdes de conflito de 90 % Em curso P : implementagéo
e identificados ou ndo | ; avaliar 26
orgacs de : interesses. de declaragées
e . comunicados. :
administragéo de conflitos de
interesses,
Segregacéo de fungdes e
dupla validac&o; Proibicio
. Uso da posicéo expressa no Cadigo de Definir e
Trafico de B .
EGE: b hierarquica para Conduta; Dever de reporte ao i documentar as e
41.2 ) vantagens RCN, via canal de dentncia; | 75 % Em curso P - medidas de M
de poder e ; ; e : avaliar N 26
- indevidas; exigéncia | Formacg&o especifica a confrolo; iniciar
concussao 4 o 1 G
de contrapartidas. dirigentes e chefias monitorizagdo.
comerciais sobre os limites do
exercicio de autoridade
Divulgacéo de
infor 3 y ;
; e o mag.ao 2 . | Contas revistas por auditor
Manipulaggo de | economicaffinanceir | . A
: : independente; validagdo 100 “ N Nao
4.1.3 | informacgio a deturpadg; e Implementada | SIM | Néao aplicavel. :
: b hierérquica de orcamentos de | % aplicével.
financeira alteracio de N
orcamentos de PR,
reparacio.
Confirmar,
junto do Pds-
Omisséo de Omisséo de Validac&o das fichas de Venda, a
41.3 defeitos em defeitos aquando da | estado por responsavel . por iniciar aplicagéo 31/10/20
**7 | viaturas usadas | revenda de viaturas | hierarquico distinto do avaliagéo pratica da 26
na revenda usadas. colaborador que as elabora. medida e
recolher
evidéncia.
Falta de controlo Contas e fluxos financeiros
Py i sobre movimentos | sujeitos a auditor 100 _
41.4 g financeiros; externo/ROC; pagamentos o Implementada | SIM | Nao aplicavel. apn'\:;iel
irregularidades sujeitos aos poderes ° ’
contabilisticas. previstos nos pactos sociais.
: ; i ido de E /utilizagdo/devolucio
Usomdidodo | U9 Tl CE | gl o R |
4.1.4 | bens da : . q P P 9 80 % Em curso P ; documentacio 3
equipamentos ou definidas; protecio da avaliar 26
empresa ; = dos controlos.
outros recursos. informacgéo.
A‘propnaf;ao, PR | Gestio de informacio e
Fofogs dpaigasae oy solugdes informaticas com or Ratoiada 0
4.1.4 | Informacao venda de &0 : : 80 % Em curso Por documentagéo SEE
' 3 = . tratamento diferenciado de avaliar 26
Confidencial informac&o sensivel i dos controlos.
S, elementos confidenciais.
sem autorizagao.
Encaminhament | gncaminhamento B
e - or iniciar i
4.1.4 | o privilegiado de | yrivilegiado de A definir — B e — | Definire oo
; e avaliagdo documentar =
SeIVIgos/pegas | servicos ou pegas




NN\sCOSTAS" @ aw S & Q@ YV @ B sus

=EaT SKODA

Grau Agdes ainda

Descricdo do risco Medida preventiva Estado Eficaz? Previsao

(%) necessarias

em beneficio controlo
proprio. especifico.
Branqueamento
/ crédito e Nao identificagdo de
seguro — PPE ou de Entrega, preenchimento e 100
4.1.5 | Compra e venda | pessoas/entidades | arquivo dos formularios de o Implementada | SIM Nao aplicavel. ap['?iiie[
de viaturas (PPE | de paises sujeitos a | identificagio e diligéncia. o '
I paises sujeitos | restrices. |
a restricdes) '
Recebimento,
Brangueamento A — |
/ crédito e = ? . . Registo e controlo das |
utilizagdo indevida s 100 2 : i Nao
4.1.5 | seguro — entregas em numerario, Implementada | SIM | Nao aplicavel. :
de valores em S % aplicavel.
Entregas em Sy incluindo devolugdes.
e numerario acima do
numerario e
limite legal.
Intermediagao Verificagéo Procedimentos de verificacao
de crédito e insuficiente da de identidade e origem de 100 G
4.1.5 | distribuicio de identidade do fundos (Lei n.® 83/2017); o Implementada | SIM | N&o aplicavel. ap“czel
seguros (M. & cliente ou da origem | reporte de anomalias ao ° '
Costas / MCseg) | dos fundos, Resp. Financeiro e ao RCN.
Fraude na . - — -
Manipulagéo de Validagao pelo Diretor Geral
obtenc¢éo ou iy
: objetivos de venda | de VVendas e pelo
desvio de ou de relatdrios Responsavel Financeiro 100 E!
4.1.6 | subvencio, : P ) o |Implementada| SIM | NZo aplicavel. | N*°
= internos para antes do envio aos %o aplicavel.
subsidio ou i ; ; .
g o obtencdo indevida importadores; anélise de
incentivo 3 ; P
3 de bénus. discrepancias.
comercial
D i .
escpnhemmentc Divulgar o Cédigo de
Formacéo e dos riscos,

7 nsibilizagéo rocedimentos e Chinduta, o PFR, oMsiual ds. | 100 Implementada | SIM Nao aplicavel Hao
SSto P BCFT e as regras internas % AP Plieaves aplicavel.
(transversal) deveres de : :

. . aplicaveis.
integridade.
Anexo Il — Plano de agdes corretivas em curso ou a iniciar
Risco Acdo corretiva Responsavel Prazo
= Registar formalmente as excegdes ao processo de .
4.1.1 Sel
Glagdo de trés propostas, com fundamentagéo e aprovagéo RCN/Responsavel de 31/12/2026
Fornecedores o Compras
pela Administracéo.
4.1. a i niformi Ih lidaga 3
1.1 Selecao de Criar e uni : izar grelha de validacéo e aprovagao T a— 31/12/2026
Colaboradores da contratacao.

Aprovacéo de procedimento interno e implementagio
de declaracBes de conflitos de interesses para Administracio 31/12/2028
titulares de funcdes relevantes.

4.1.1 Conflitos de interesse
(Administragio)
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Agdo corretiva Responsavel

4.1.4 Uso indevido de bens da | Reforgo da docupﬂentao;.aol dos controlos de RCN 31/12/2026
empresa entrega/devolucao de equipamentos.
4.1.4 Furto. de Informagao Reforgo da ducumentaggo dos controlos de gestéo RCN /Tl 31/12/2026
Confidencial de informacg&o confidencial.
- 5 Confirmar a aplicagdo pratica da validagéo
113 Dinetlo do deletos oMy | o i oo Wi i bt & mabolhor SVIeAEE | FIGN B Nindi 31/10/2026
viaturas usadas na revenda
documental.
E |
4.1.4 Encaminhamento ) -
privilegiado de fi’:g'c’:'r edoaumentarcontroloespeclicopamente. | ooy s prs vania 31/10/2026
servigos/pegas ]
4.1.2 Trafico de influéncia, Definir e documentar as medidas de controlo; iniciar | RCN 31/10/2026
abuso de poder e concussao | monitorizacgo.

Braga, 30 de Abril de 2026.

Responsavel pelo Cumprimento Normativo / Responsavel pela execugio, controlo e revisdo do
PPR

alli BN

Nome: J aL(Io Fernand s_MerreIesPcfa’éosta Rodrigues
Cargo/F Admlnlstrador




